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Codigo de Conducta
y Reglas de Integridad



El Cédigo de Conducta es un instrumento normativo de
observancia obligatoria para todas las personas servidoras
publicas que desempefien un empleo, cargo o comisién en
la Secretaria de Cultura y Turismo, y esta integrado por
principios, valores y reglas de actuacién que tutelan el
desempeiio diario de las personas del servicio publico.

Tiene por objeto robustecer en las y los servidores publicos
de la Secretaria de Cultura y Turismo, el comportamiento
ético al que deben sujetarse en su quehacer cotidiano, la
prevencion de conductas constitutivas de faltas administrativas
y el compromiso de respetar, sin excepciéon alguna, la
dignidad de las personas, sus derechos y su libertad;
proveerlos de un trato amable y humano.

Las personas servidoras publicas, sin perjuicio de sus
derechos y obligaciones, deberan ejercer y desarrollar
su funcién con apego a los Principios, Valores y Reglas
de Integridad que se encuentran sefialadas en el Cédigo
de Etica de lo Servidores Publicos del Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de México y sus Organismos
Auxiliares, siempre considerando la visién, misién y
objetivos de la Secretaria.

PRINCIPIOS
Principios Rectores: son de observancia general y obligatoria
para las personas servidoras publicas de la Secretaria en el
desempefio de su empleo, cargo o comision.

. Legalidad

. Honradez

. Lealtad

. Imparcialidad

. Eficiencia

. Economia

. Disciplina

. Profesionalismo

. Objetividad

10. Transparencia

11. Rendicion de cuentas
12. Competencia por mérito
13. Eficacia

14. Integridad

15. Equidad
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VALORES
. Interés Publico
. Respeto
. Respeto a los Derechos Humanos
. lgualdad y No Discriminacién
. Equidad de Género
. Entorno Cultural y Ecolégico
. Cooperacion
. Liderazgo
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REGLAS DE INTEGRIDAD
Las personas servidoras publicas:

1. Actuacidn publica.

Conduciran su actuacién con transparencia, honestidad,
lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentaciéon y con una
clara orientacion al interés publico.

2. Informacion publica.

Se conduciran con profesionalismo, responsabilidad vy
proteccion de la informacion, evitando ocultar o simular
informacién que propicie irregularidades en los resultados,
conforme al principio de transparencia y maxima publicidad.

3. Contrataciones, licencias, permisos autorizaciones y
concesiones.

Quienes participen directa o indirectamente en contrataciones
publicas o en el otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, se conduciran con
transparencia, imparcialidad, objetividad y legalidad.

4. Programas gubernamentales.

Quienes directa o indirectamente participen en el otorgamiento
y operacion de subsidios y apoyos de programas
gubernamentales, garantizaran que la entrega de estos
beneficios se apegue a los principios de igualdad y no
discriminacion, legalidad, imparcialidad y transparencia.

5. Tramites y servicios.
Quienes participen en la prestacion de tramites y en el
otorgamiento de servicios, atenderan a las personas
usuarias de forma respetuosa, cordial, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial.

6. Recursos humanos.
Quienes participen en procedimientos de recursos humanos,
deberan apegarse a los principios de igualdad y no
discriminacién, legalidad, imparcialidad, transparencia
y rendicién de cuentas.

7. Administracion de bienes muebles e inmuebles.
Quienes participen en procedimientos de asignacion,
administracion, uso, transferencia, baja, enajenacién
o destruccion de bienes muebles o inmuebles, lo haran con
eficiencia, transparencia y honradez.

8. Procesos de evaluacion.
Quienes participen en procesos de evaluacion, se apegaran
en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad
y rendicién de cuentas.

9. Control interno.

Quienes participen en procesos en materia de control
interno, deberan generar, obtener, utilizar y comunicar
informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad,
apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y
rendicién de cuentas.

10. Procedimiento administrativo.

Quienes participan en procedimientos administrativos
respetaran las formalidades esenciales del procedimiento y
la garantia de audiencia conforme a los principios de
legalidad y seguridad juridica y promoveran la cultura de la
denuncia.

11. Desempeno permanente con integridad.

Siempre deberan conducir su actuacion con legalidad,
imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacion,
ética e integridad.

12. Cooperacién con la integridad.

Cooperaran con la Secretaria y con las instancias encargadas
de velar por la observancia de los principios y valores
intrinsecos al servicio publico, en el fortalecimiento de la
cultura ética y de servicio a la sociedad.

13. Comportamiento digno.

En el desempefio de su empleo, cargo o comision, observaran
respeto hacia las personas con las que tienen o guardan
relacion.
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